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Indicateurs de suivi et de résultats de la prestation au 31/12/2023

~ Tableau de suivi

Année|Langue

Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
2023 Anglais
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Date de
début de la
formation

10/02/2023
28/02/2023
19/05/2023
19/05/2023
24/07/2023
25/08/2023
04/09/2023
26/09/2023
16/10/2023
24/10/2023
25/10/2023
21/12/2023

Date de fin
de la
formation

10/04/2023
28/04/2023
23/07/2023
19/08/2023
24/08/2023
20/11/2023
04/12/2023
01/12/2023
20/12/2023
15/02/2024
02/03/2024
15/03/2024

certification

CLOE
CLOE
CLOE
CLOE
CLOE
CLOE
CLOE
CLOE
CLOE
CLOE
CLOE

Niveau

(«[3)

Bl
A2

A2

A2
A2
A2
A2
Al
Al
A2
Al

Résultat du

: TOEIC/CLOE
départ

B2-
Al

Al
A2-
B1
A2
A2+
B1+
B1+

Satisfaction Client

Trés satisfait
Trés satisfait
trés satisfait
non regu
trés satisfait
trés satisfait
non regu
non regu
non regu
non regu
non regu
non regu

plan d'action a
mettre en place si
client peu ou pas

satisfait

pas de PA
pas de PA
pas de PA
a relancer
pas de PA
pas de PA
pas de PA
a relancer
pas de PA
pas de PA
a relancer
a relancer




Statistiques de suivi et de résultats de la prestation au 31/12/2023

 Taux de satisfaction des stagiaires : 100%

- Nombre de stagiaires : 12

- Nombre de formations terminées : 10

- Nombre d’¢leves ayant progressé par rapport au niveau de départ : 70%
+ échanger avec coordinateur CLOE sur les résultats des étudiants en lien avec le nombre d’heures
 Taux et causes des abandons : 0 (relances toujours en cours pour 2 stagiaires)
 Taux de retour des enquétes : 50%

~ Taux d’interruption en cours de prestation : 0

~ Taux d’insertion dans 1’emploi : n/a
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